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1. Taraflar ve Kapsam
Bu Kullanım Koşulları (“Koşullar”), Türkçe Dünyası (“Türkçe Dünyası”, “biz”) ile Türkçe Dünyası mobil uygulamasını (“Uygulama”) indiren,
kaydolan veya kullanan gerçek kişi (“Kullanıcı”, “siz”) arasında bağlayıcı bir hukuki sözleşme oluşturur.

Uygulamayı indirerek, kayıt oluşturarak veya herhangi bir özelliğini kullanarak bu Koşulları okuduğunuzu, anladığınızı ve kabul ettiğinizi
beyan etmiş sayılırsınız. Koşulları kabul etmiyorsanız lütfen Uygulamayı kullanmayınız.
Hizmet Sağlayıcı:
Türkçe Dünyası — EQ Eğitim ve Yazılım Teknolojileri (Akif KARABIYIK)

Adres: Ardicli Mahallesi, Leylak Sokak. Gökyüzü Cad. Meltem 2/1 Esenyurt İstanbul

E-posta: iletisim@turkcedunyasi.com

2. Hizmet Açıklaması
Türkçe Dünyası, Türkçe dil becerilerini eğlenceli ve etkileşimli yollarla geliştirmeyi hedefleyen bir mobil eğitim oyunları platformudur.

2.1 Sunulan Oyunlar ve Özellikler

Anagram — Karışık harflerden doğru kelime oluşturma
Harf Seç — Verilen harflerle kelime seçimi
4x4 — Izgara üzerinde kelime arama
Kelime Dağarcığı — Kelime anlamı öğrenme ve test etme
Zincir — Kelime zinciri kurma oyunu
Sıralama Tabloları — Bölgesel ve genel sıralamalar
Puan ve İstatistik Takibi — Gelişim grafiklerini izleme
Yarışma Katılımı — Tam erişim için yarışmaya kayıt (turkcedunyasi.com)

2.2 Hizmetin Kapsamı
Türkçe Dünyası, tamamen eğitim ve eğlence amaçlı bir platformdur. Oyun içerikleri Türkçe dil eğitimini desteklemek amacıyla hazırlanmıştır; resmî
bir eğitim kurumunun programı veya belgesi yerine geçmez.

3. Hesap Oluşturma ve Güvenlik

3.1 Kayıt Gereksinimleri
Uygulamayı tam kapasitede kullanabilmek için bir hesap oluşturmanız gerekmektedir. Kayıt sırasında:

Gerçek ad ve soyadınızı girmeniz,
Geçerli ve size ait bir e-posta adresi kullanmanız,
E-posta adresinizi doğrulama bağlantısı ile onaylamanız,
En az 6 karakterden oluşan bir şifre belirlemeniz gerekmektedir.

Yanlış, yanıltıcı veya başkasına ait bilgilerle kayıt oluşturmak yasaktır.

3.2 Hesap Güvenliği
Hesabınızın güvenliğinden tamamen siz sorumlusunuz:

Şifrenizi kimseyle paylaşmayınız.
Şifrenizin başkaları tarafından ele geçirildiğini düşünüyorsanız derhal değiştiriniz.
Hesabınız üzerinden gerçekleştirilen tüm işlemlerden siz sorumlusunuz.
Yetkisiz kullanım fark ettiğinizde iletisim@turkcedunyasi.com adresine derhal bildirin.

3.3 Tek Hesap İlkesi
Her kullanıcı yalnızca bir hesap oluşturabilir. Birden fazla hesap oluşturmak — özellikle sıralama tablosunu manipüle etme amacıyla — bu Koşulların
ihlali sayılır ve hesapların tamamının kapatılmasına yol açabilir.



3.4 Hesap Başına Bir Kişi
Hesabınız yalnızca size aittir; aile üyeleri dahil başka kişilerle paylaşılamaz.

4. Kullanım Kuralları
Türkçe Dünyası'nı adil, güvenli ve keyifli bir ortam olarak korumak için aşağıdaki davranışlar kesinlikle yasaktır:

4.1 Teknik İhlaller

Uygulamayı tersine mühendislik (reverse engineering) ile çözmeye çalışmak
Kaynak kodunu, algoritmalarını veya içeriklerini izinsiz kopyalamak veya değiştirmek
Otomatik yazılım, bot, makro veya script kullanarak oynamak
Sunuculara veya API uç noktalarına yetkisiz erişim sağlamaya çalışmak
Uygulamanın çalışmasını engellemeye yönelik her türlü girişimde bulunmak (DDoS vb.)

4.2 Oyun İçi Dürüstlük

Skor manipülasyonu veya hile yoluyla sıralama tablosunu bozma girişimi
Başkalarının hesabına izinsiz giriş yapma veya buna teşebbüs
Oyun açıklarını (exploit) kasıtlı olarak kullanma

4.3 Genel Davranış

Yasalara aykırı, tehditkâr, rahatsız edici veya iftira niteliğinde içerik oluşturma veya yayma
Başka kullanıcıların haklarını ihlal eden her türlü eylem

Bu kuralları ihlal eden kullanıcıların hesabı önceden bildirim yapılmaksızın askıya alınabilir veya kalıcı olarak kapatılabilir. Ciddi ihlallerde yasal
yollara başvurma hakkımız saklıdır.

5. Erişim Modeli ve Kullanım Hakları

5.1 Ücretsiz Uygulama
Türkçe Dünyası uygulaması tamamen ücretsizdir. Uygulamada herhangi bir uygulama içi satın alma (In-App Purchase / IAP) bulunmamaktadır.
Ücretli içeriğe erişim, Apple App Store veya Google Play üzerinden ödeme yapılarak değil; “Türkçe Dünyası Yarışması”na katılım yoluyla
sağlanmaktadır.

5.2 Yarışma Katılımcısı Erişimi
“Türkçe Dünyası Yarışması”na kayıtlı kullanıcılar, uygulamaya tam erişim hakkına sahiptir. Kayıt işlemi yalnızca turkcedunyasi.com web sitesi
üzerinden gerçekleştirilir; uygulama bu süreçte aracılık etmez. Yarışmaya ilişkin katılım koşulları, ücretlendirme ve iade politikası
turkcedunyasi.com’da yayımlanan yarışma koşullarına tabidir.

5.3 30 Günlük Ücretsiz Deneme
Yarışmaya kayıt olmamış kullanıcılar, uygulamayı ilk kullandıkları günden itibaren 30 gün boyunca tüm özelliklere ücretsiz olarak erişebilir. Bu süre
içinde herhangi bir kayıt veya ödeme bilgisi gerekmez.

5.4 Deneme Süresi Sonu
30 günlük deneme süresi sona erdiğinde uygulama hiçbir zaman tamamen kilitlenmez. Kullanıcılar, üyelik veya ödeme gerektirmeksizin her oyundan
günde bir (1) oynama hakkıyla uygulamayı süresiz olarak kullanmaya devam edebilir. Sınırsız oynama ve yarışma özelliklerine erişim isteğe bağlıdır.
Uygulama içinde herhangi bir satın alma bağlantısı, ödeme butonu veya harici ödeme sitesine yönlendirme yer almaz.

5.5 Yarışma Kaydı
Türkçe Dünyası Yarışması; sertifika, ödül ve fiziksel/çevrim içi etkinlikler içeren gerçek bir eğitim ve değerlendirme organizasyonudur. Yarışmaya
kayıt, yalnızca turkcedunyasi.com web sitesi üzerinden ve uygulama dışında, kullanıcının kendi tercihiyle gerçekleşir; uygulama bu sürece aracılık
etmez ve kullanıcıyı ödeme amacıyla herhangi bir siteye yönlendirmez. Kayıt, gerçek bir yarışmaya katılım hakkı (gerçek-dünya hizmeti) sağlar. Bu
erişim modeli, uygulamanın dağıtıldığı uygulama mağazalarının (Apple App Store ve Google Play) uygulama dışında sunulan gerçek-dünya
hizmetlerine ilişkin politikaları kapsamında, her iki mağaza için aynı esaslarla değerlendirilir. Türkçe Dünyası, kredi kartı, banka kartı veya IBAN
bilgilerinize hiçbir şekilde uygulama üzerinden erişmez ve bu bilgileri saklamaz.

6. Fikri Mülkiyet Hakları

6.1 Türkçe Dünyası'nın Hakları



Uygulamada yer alan tüm içerikler — yazılım kodu, oyun mekanikleri, grafikler, ses dosyaları, simgeler, kelime listeleri, metin içerikleri ve tasarımlar
dâhil — Türkçe Dünyası'na ait olup Türkiye Cumhuriyeti telif hakkı yasaları ve uluslararası anlaşmalar kapsamında korunmaktadır.

6.2 Kullanıcıya Tanınan Lisans
Size yalnızca kişisel, ticari olmayan, devredilemez ve sınırlı bir kullanım lisansı tanınmaktadır. Bu lisans kapsamında:

Uygulamayı kişisel cihazınıza yükleyip kullanabilirsiniz.
Uygulamayı kopyalayamaz, değiştiremez, dağıtamaz veya ticari amaçla kullanamazsınız.

6.3 Apple Lisans Şartları
iOS uygulaması için Apple'ın “Licensed Application End User License Agreement” (Lisanslı Uygulama Son Kullanıcı Lisans Sözleşmesi) hükümleri
ek olarak geçerlidir. Söz konusu sözleşmenin metnine https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/dev/stdeula/ adresinden ulaşılabilir. Türkçe
Dünyası ile Apple arasındaki standart EULA'ya göre iOS Uygulaması:

Yalnızca Apple Kimliğinize bağlı olarak ve Apple'ın izin verdiği iOS cihazlarda kullanılabilir.
Uygulama ile ilgili sorumluluk, garanti ve destek konularında yetki Türkçe Dünyası'na aittir; Apple'ın bu konuda hiçbir sorumluluğu yoktur.
Apple, bu Koşulların üçüncü taraf yararlanıcısıdır ve Koşulları size karşı uygulama hakkına sahiptir.

6.4 Kullanıcı İçeriği
Kullanıcılar, oyun sürecinde uygulama dışında herhangi bir içerik üretmemektedir. Gelecekte sosyal veya içerik paylaşım özellikleri eklenirse bu
bölüm güncellenecektir.

7. Hizmet Kullanılabilirliği ve Değişiklikler

7.1 Hizmet Sürekliliği
Türkçe Dünyası, platformun kesintisiz çalışması için makul çabayı gösterir. Ancak aşağıdaki durumlarda hizmet geçici olarak kesintiye uğrayabilir:

Planlı bakım çalışmaları
Teknik arızalar veya güncellemeler
İnternet bağlantısı sorunları
Mücbir sebepler (doğal afet, salgın vb.)

Bu kesintilerden doğan zararlar için yürürlükteki hukukun izin verdiği azami ölçüde sorumluluk kabul edilmemektedir.

7.2 Hizmet Değişiklikleri
Türkçe Dünyası, önceden bildirim yaparak veya yapmaksızın hizmetlerde değişiklik, güncelleme veya iyileştirme yapma hakkını saklı tutar. Oyun
içerikleri, puanlama sistemi ve özellikler zaman içinde değişebilir.

8. Sorumluluk Sınırlaması

8.1 Garanti Reddi
Türkçe Dünyası, oyun içeriğinin dil öğreniminde belirli bir sonucu garanti etmediğini, hizmetin “olduğu gibi” (as-is) sunulduğunu beyan eder.

8.2 Sorumluluk Sınırı
Yürürlükteki hukukun izin verdiği azami ölçüde Türkçe Dünyası; veri kaybı, kâr kaybı, hizmet kesintisi veya dolaylı zararlardan sorumlu tutulamaz.

8.3 Apple'ın Sorumluluğunun Reddi
Apple, iOS Uygulaması ile ilgili herhangi bir bakım veya destek hizmeti sağlamakla yükümlü değildir. Apple, Uygulamaya ilişkin hiçbir garanti
vermez. Uygulamanın geçerli yasalara veya üçüncü taraf haklarına aykırı olduğu iddialarına ilişkin tüm sorumluluk yalnızca Türkçe Dünyası'na aittir;
Apple'ın bu konularda sorumluluğu yoktur.

8.4 Üçüncü Taraf Bağlantıları
Uygulama, bildirim hizmetleri (OneSignal) gibi üçüncü taraf platformlardan yararlanmaktadır. Bu platformların politika ve uygulamalarından Türkçe
Dünyası sorumlu değildir.

9. Hesap Feshi ve Silme

9.1 Kullanıcı Tarafından Hesap Silme (Uygulama İçinden)
Apple App Store Review Guideline 5.1.1(v) uyarınca; hesabınızı uygulama içinden silebilirsiniz.

Uygulama içi silme adımları:



Profil sekmesine gidin.
Ayarlar bölümünden “Hesabı Sil” seçeneğine dokunun.
Açılan onay ekranında işlemi onaylayın.

Hesap silme işlemi en geç 30 gün içinde tamamlanır. Bu süre boyunca verileriniz aktif olmayan hesap olarak işaretlenir, sonrasında kalıcı olarak silinir.

Hesap silme talebi işleme alındıktan sonra verileriniz 30 gün içinde sistemlerimizden kalıcı olarak silinir.

9.2 E-posta Yoluyla Hesap Silme (Alternatif)
Uygulama içi yönteme erişiminiz yoksa iletisim@turkcedunyasi.com adresine kayıtlı e-posta adresinizden talep gönderebilirsiniz.

9.3 Türkçe Dünyası Tarafından Fesih
Aşağıdaki durumlarda hesabınız önceden uyarı yapılmaksızın askıya alınabilir veya kalıcı olarak kapatılabilir:

Bu Koşulların ihlali
Yasadışı faaliyet tespiti
Platformun güvenliğini tehdit eden davranışlar

Hesap kapatma kararına iletisim@turkcedunyasi.com adresine itiraz edebilirsiniz.

9.4 Feshin Etkileri
Hesabın kapatılmasıyla birlikte oyun geçmişiniz, puanlarınız ve erişim bilgileriniz silinir.

10. Gizlilik
Kişisel verilerinizin işlenmesine ilişkin ayrıntılar için lütfen Gizlilik Politikamızı ve KVKK Aydınlatma Metnimizi inceleyiniz. Bu belgeler işbu
Koşulların ayrılmaz bir parçasını oluşturur.

11. Uygulanacak Hukuk ve Uyuşmazlık Çözümü
Bu Koşullar Türkiye Cumhuriyeti hukukuna tabidir. Bu Koşullardan doğabilecek uyuşmazlıklarda İstanbul Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir.

Resmî hukuki süreçten önce iletisim@turkcedunyasi.com adresi üzerinden dostane çözüm yollarını denemenizi tavsiye ederiz. Tüketici mevzuatı
kapsamındaki haklarınız saklıdır.

12. Apple'a İlişkin Özel Hükümler
iOS Uygulaması özelinde aşağıdaki ek hükümler geçerlidir:

Apple bir Sözleşme Tarafı Değildir: Bu Koşullar yalnızca Türkçe Dünyası ile Kullanıcı arasındadır; Apple bu sözleşmenin tarafı değildir.
Apple, Üçüncü Taraf Yararlanıcıdır: Apple ve Apple iştirakleri bu Koşulların üçüncü taraf yararlanıcılarıdır ve Koşulları size karşı
uygulama hakkına sahiptir.
Ürün Talepleri: Uygulamaya ilişkin tüketici şikayetleri, geçerli yasalara uyumsuzluk iddiaları veya ürün hatasından doğan talepler yalnızca
Türkçe Dünyası'na yöneltilir.
Fikri Mülkiyet İhlali İddiaları: Uygulamanın üçüncü tarafların fikri mülkiyet haklarını ihlal ettiğine ilişkin iddialar Türkçe Dünyası
tarafından soruşturulur ve çözülür; Apple'ın bu konuda sorumluluğu yoktur.
İhracat Kısıtlamaları: Uygulamayı kullanırken ABD ve diğer yetkili mercilerin ihracat kontrol yasalarına uyacağınızı; ABD hükümetinin
yaptırım listelerinde yer almadığınızı beyan edersiniz.

12.A Google’a İlişkin Özel Hükümler
Android Uygulaması özelinde aşağıdaki ek hükümler geçerlidir:

Google bir Sözleşme Tarafı Değildir: Bu Koşullar yalnızca Türkçe Dünyası ile Kullanıcı arasındadır; Google bu sözleşmenin tarafı değildir.
Google, Üçüncü Taraf Yararlanıcıdır: Google ve Google iştirakleri bu Koşulların üçüncü taraf yararlanıcılarıdır ve Koşulları size karşı
uygulama hakkına sahiptir.
Ürün Talepleri: Uygulamaya ilişkin tüketici şikayetleri, geçerli yasalara uyumsuzluk iddiaları veya ürün hatasından doğan talepler yalnızca
Türkçe Dünyası’na yöneltilir.
Fikri Mülkiyet İhlali İddiaları: Uygulamanın üçüncü tarafların fikri mülkiyet haklarını ihlal ettiğine ilişkin iddialar Türkçe Dünyası
tarafından soruşturulur ve çözülür; Google’ın bu konuda sorumluluğu yoktur.
İhracat Kısıtlamaları: Uygulamayı kullanırken ABD ve diğer yetkili mercilerin ihracat kontrol yasalarına uyacağınızı; ABD hükümetinin
yaptırım listelerinde yer almadığınızı beyan edersiniz.



13. Koşulların Değiştirilmesi
Türkçe Dünyası, bu Koşulları önceden bildirim yaparak değiştirme hakkını saklı tutar. Önemli değişiklikler:

Uygulama içinde bildirim yoluyla,
Kayıtlı e-posta adresinize mesaj gönderilerek duyurulacaktır.

Değişiklikten sonra Uygulamayı kullanmaya devam etmeniz yeni Koşulları kabul ettiğiniz anlamına gelir.

14. Bölünebilirlik
Bu Koşulların herhangi bir hükmünün yetkili bir mahkeme tarafından geçersiz veya uygulanamaz bulunması durumunda, söz konusu hüküm geçerli
en yakın hükümle değiştirilir; diğer hükümlerin geçerliliği etkilenmez.

15. İletişim
Bu Koşullara ilişkin her türlü soru, şikâyet ve talebiniz için:

E-posta: iletisim@turkcedunyasi.com
Adres: Ardicli Mahallesi, Leylak Sokak. Gökyüzü Cad. Meltem 2/1 Esenyurt İstanbul

Yanıt süresi: İş günlerinde en geç 5 (beş) iş günü.


